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1 综合介绍

1.1 概述

�^^�ϯϯϭͬ�d^�ϯϰϭͲD�ϯ三相电子式多功能电能表是威胜集团有限公司研制生产的新一代

高端智能电能表，符合 '�ͬd ϭϳϮϭϱ͘ϯϮϭͲϮϬϮϭ、'�ͬd ϭϳϮϭϱ͘ϯϮϰͲϮϬϮϮ、'�ͬd ϭϳϮϭϱ͘ϯϬϮͲϮϬϭϯ、�>ͬd
ϲϭϰͲϮϬϬϳ 等电能表有关标准，支持 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ、�>D^、�>ͬdϲϰϱͲϮϬϬϳ通信规约。

1.2 工作原理简述

本产品由电压分压电路、电流互感器、模数转换器、分立式电压基准芯片、数字信号处理

器、微控制器、温补实时时钟、大容量非易失性存储器、数据接口设备和人机接口设备等组成。

模数转换器将来自电压分压电路、电流互感器的模拟信号转换为数字信号，数字信号处理

器对其进行数字积分运算，从而精确地获得测量、计量，数字信号处理器通过通信口将数据上

传到微控制器，微控制器依据相应费率和需量等要求对数据进行处理。其结果保存在存储器中，

并随时向外部接口提供信息和进行数据交换，其原理框图如图 ϭ所示。

图 ϭ：工作原理简述（以三相四线表为例）

1.3 技术参数

1.3.1 主要技术参数

项目 技术要求

参比电压 3×57.7V/100V, 3×100V

电压测量范围 三相 60%Un～115%Un

电流测量范围

Imin～1.2Imax

互感器接入式：

0.003-0.015(1.2)A/0.3(1.2)A；

0.015-0.075(6)A/1.5(6)A；

准确度等级 有功 D级、无功 0.5S

工作温度 -25℃～65℃

极限工作温度 -40℃～85℃

相对湿度 ≤95%（无凝露）

频率范围 (50±2.5)Hz
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启动电流 互感器接入式表： Ϭ͘ϬϮ/ƚƌ
功耗 ＜1.5W，6VA

设计寿命 20 年

1.3.2 日历时钟

时钟误差 ≤0͘ϯϱ ƐͬĚ（Ϭ℃ΕнϰϬ℃时：±ϮƉƉŵ͖
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1.3.6 外形和布局（面板参数以实物为准）

图 Ϯ：外形布局图

注：表计具体外形以实物为准，此处只做参考。

1.3.7 安装尺寸

图 ϯ：安装尺寸图
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1.3.8 主端子接线图

图 ϰ：主端子接线图

具体接线方式，以表计端盖接线方式为准。

2 仪表主要功能

2.1 电能计量功能

本仪表具有 �、�、�各元件和合元的正向有功能、反向有功、四个象限无功这六类基本电

能的计量功能，以及组合有功、组合无功 ϭ、组合无功 Ϯ这三类组合电能的计算功能，具有 �、
�、�各元件和合元的基波、谐波正反向有功计量功能。

组合有功电能可由正反向有功电能进行选择性加减组合，通过修改有功组合方式特征字进

行设置。设置方法参见 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部分：通信协

议—面向对象的数据交换协议》相关约定。

两种组合的无功电能可由四个象限的无功电能进行选择性加减组合，通过修改无功组合方

式 ϭ、Ϯ特征字进行设置。设置方法参见 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ《电能信息采集与管理系统 第

ϰͲϱ部分：通信协议—面向对象的数据交换协议》相关标准。

本仪表保存电能数据时，只保存六类基本电能。三类组合电能在通信和显示时，根据相关

特征字，由基本电能计算得出。改变模式字时不需要对电表进行清零操作，且不改变历史电能，

使得历史电能也能够正确追溯。

对于六类基本电能，电能有效值范围为 ϬΕϵϵϵϵϵϵ͘ϵϵϵϵϵϵ，单位为 ŬtŚ或 ŬǀĂƌŚ。
对于三类组合电能，电能有效值范围是ʹϳϵϵϵϵϵ͘ϵϵϵϵϵϵΕϳϵϵϵϵϵ͘ϵϵϵϵϵϵ，单位为 ŬtŚ或

ŬǀĂƌŚ。
通信时电能小数位数按照 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部分：

通信协议—面向对象的数据交换协议》标准执行。

电能显示小数位数可设置 Ϯ、ϯ、ϰ位。
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2.2 测量功能

本仪表能测量合元及 �、�、�各分元件的有功功率、无功功率、视在功率、功率因数，能

测量 �、�、�各分元件的电压、电流，能测量电网频率，并且能显示电流、功率和功率因数的

方向。

功率：只在电流大于起动电流时才可以测量（显示受到显示位数的影响），刷新时间为 ϭ
秒。测量范围为：Ϭ͘ϭйWďΕWŵĂǆ。其中，Wď代表有功或无功额定功率，WŵĂǆ代表有功或无功最

大功率。功率测量最小分辨率 Ϭ͘ϬϬϬϬϬϬϭ，单位 Ŭt或 ŬǀĂƌ，测量误差（引用误差）不超过цϭй。
显示时默认 ϰ位小数，可通过修改功率显示小数位数参数设置功率显示小数位数为 Ϭ、ϭ、Ϯ、ϯ、
ϰ、ϱ、ϲ位，设置方法参见 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部分：通

信协议—面向对象的数据交换协议》相关标准。

功率数据的数值最高位表示方向，н 代表输入，Ͳ 代表输出，取值范围为 Ϭ͘ϬϬϬϬ～ϳϵ͘ϵϵϵϵ。
方向的具体定义参见 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部分：通信协议
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仪表的结算周期，设置方法参见 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部分：

通信协议—面向对象的数据交换协议》相关标准。

本表可以实现一月多结算功能，当仪表的系统时钟与设定的结算时间相同时，电表进行结

算。需量结算和电能结算分开，�>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部分：

通信协议—面向对象的数据交换协议》中有三个结算日，都用于电能结算，需量结算是每月结

算一次，约定在 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部分：通信协议—面

向对象的数据交换协议》中的每月第 ϭ结算日（数据标识：ϰϭϭϲϬϮϬϭ）进行转存，转存后清零，

在其它结算日，如果设置使电能进行转存，则对应的这个结算日需量数据补 &&。

注意：如果不需要一月多结，那么必须把不需要的结算日设置为

“ϵϵϵϵ”。

如果停止工作跨过结算日，上电后电表最多补最近 ϭϮ次结算。

通过 Z^ϰϴϱ、手抄器可抄读本月及上 ϭϮ个月的数据。

2.6 显示功能

本仪表采用大屏幕液晶显示，并有丰富的汉字提示，显示直观、视角宽。液晶全屏图参见

图 ϱ，液晶显示字符说明参见表 ϭ。

图 ϱ：液晶全屏图
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表 ϭ：液晶显示字符说明

项目 液晶上显示内容 含义说明

电能

数据显示行，显示各种记录数据。显示电能
数据时，若小数位数为 0，将显示 6位整数、
0位小数；小数位数为 1时，将显示 6位整数、
1位小数。若小数位数为 2，将显示 6位整数、
2位小数；小数位数为 3时，将显示 5位整数、
3位小数。每屏显示 1个时段的电能

四象限
Ⅰ II 指示电表工作在第几象限。如图所示分别为

电表工作在 I、Ⅱ、Ⅲ、Ⅳ象限

Ⅲ IV

无 功 组

合 方 式

（注）

Ⅰ、II

Ⅰ、IV

无功组合方式指示，显示组合无功电能时，

相应象限组合闪烁。左图分别为Ⅰ、Ⅱ，Ⅰ、

Ⅳ，Ⅰ、Ⅲ, Ⅱ、Ⅳ象限组合无功的显示图

例。

Ⅰ、Ⅲ Ⅱ、Ⅳ

历 史 月

电能
查看历史数据时显示“上 1 Ε12”月数据

功 率 因

数
COSΦ 功率因数提示符，单独显示“Φ”时为相角提示符

费 率 显

示

电能数据费率提示符，总费率显示时用“ ”字提示

当前费率提示为“费率”

费 率 阶

梯显示
指示当前运行哪一个费率电价

主 副 时

段 或 第

1、2 套

费 率 提

示

1\���� �' 	…�}

�K

�K �Ö�K �Ï �K(æ/j

�5
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模块通信标志
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⑸ 电流逆相序

起始条件：各相电压大于临界电压电流大于 5%额定电流且电流逆相序发生。

结束条件：电流逆相序结束，或某相电压低于临界电压、或某相电流小于 5%额定电流。

累计量：累计次数，累计时间。

记录内容与电压逆相序同。

⑹ 电压不平衡

电压不平衡率为：

％
各相最大电压

小电压各相最大电压－各相最 100

起始条件：任一相电压大于电能表的临界电压且电压不平衡率大于 EE͘EEй（电压不平衡

率限值）。

结束条件：电压不平衡率小于 EE͘EEй（电压不平衡率限值），或电压均低于临界电压。

判断延时：可设（电压不平衡率判定延时时间默认为 ϲϬ秒）。

注：三相三线情况下，� 相电压不加入运算。

记录内容：

累计量：累计次数，累计时间。

事件记录数据：标准事件记录单元，电压不平衡发生时刻正向有功、反向有功、组合无功 ϭ、
组合无功 Ϯ总电能，电压不平衡发生时刻 �、�、�相正向有功、反向有功、组合无功 ϭ、组合

无功 Ϯ电能，电压不平衡最大不平衡率，电压不平衡结束时刻，电压不平衡结束时刻正向有功、

反向有功、组合无功 ϭ、组合无功 Ϯ总电能，电压不平衡结束时刻 �、�、�相正向有功、反向

有功、组合无功 ϭ、组合无功 Ϯ电能。

当电压不平衡率限值设定为 Ϭ时，表示电压不平衡事件不启用。

⑺ 电流不平衡

电流不平衡率为͗

％
各相最大电流

小电流各相最大电流－各相最 100

起始条件：任一相电流大于 ϱй/ď且电流不平衡率大于 EE͘EEй（电流不平衡率限值）。

结束条件：电流不平衡率小于 EE͘EEй（电流不平衡率限值），或各相电流均小于等于 ϱй/ď。
判断延时：可设（电流不平衡率判定延时时间，默认为 ϲϬ秒）。

记录内容：

累计量：累计次数，累计时间。

事件记录数据：与电压不平衡同。

当电流不平衡率限值设定为 Ϭ时，表示电流不平衡事件不启用。

⑻ 电流严重不平衡

起始条件：任一相电流大于5%Ib且电流不平衡率大于NN.NN %（电流严重不平衡率限值）。

结束条件：电流不平衡率小于NN.NN %（电流严重不平衡率限值），或各相电流均小于等

于5%Ib。

判断延时：可设（电流严重不平衡判定延时时间，默认为60秒）。

记录内容：

累计量：累计次数，累计时间。

事件记录数据：与电压不平衡同。

当电流严重不平衡率限值设定为0时，表示电流严重不平衡事件不启用。
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⑼ 过流

过流分类：�、�、�共 ϯ类。

起始条件：电流大于 EEE͘E�（过流事件电流触发下限）。

结束条件：电流小于 EEE͘E�（过流事件电流触发下限）。

判断延时：可设（过流事件判定延时时间默认为 ϲϬ秒）。

记录内容与失流同。

当过流事件电流触发下限设定为 Ϭ时，表示过流事件不启用。

⑽ 断流

断流分类：�、�、�共 ϯ类。

起始条件：该相电压大于 EEE͘Es（断流事件电压触发下限）电流小于 EE͘EEEE�（断流

事件电流触发上限）。

结束条件：电流大于 EE͘EEEE�（断流事件电流触发上限）。

判断延时：可设（断流事件判定延时时间默认为 ϲϬ秒）。

记录内容与失流同。

当断流事件电流触发上限设定为 Ϭ时，表示断流事件不启用。

⑾ 过压

过压分类：�、�、�共 ϯ类。

起始条件：电压大于 EEE͘Es（过压事件电压触发下限）。

结束条件：电压小于 EEE͘Es（过压事件电压触发下限）。

判断延时：可设（过压事件判定延时时间默认为 ϲϬ秒）。

记录内容与失压同。

当过压事件电压触发下限设定为 Ϭ时，表示过压事件不启用。

⑿ 欠压

欠压分类：�、�、�共 ϯ类。

起始条件：电压小于 EEE͘Es（欠压事件电压触发上限）。

结束条件：电压大于 EEE͘Es（欠压事件电压触发上限）。

判断延时：可设（欠压事件判定延时时间默认为 ϲϬ秒）。

记录内容与失压同。

当欠压事件电压触发上限设定为 Ϭ时，表示欠压事件不启用。

⒀ 全失压

①电表工作情况下的起始条件：没有发生掉电事件，且各相电压都低于临界电压 EEйhŶ
最大电流大于 ϱй/Ŷ持续时间大于 ϲϬ秒。

② 低功耗情况下的起始条件：电表停止工作后任一相电流大于 ϱй/Ŷ。
结束条件：最大电压大于临界电压且持续时间大于失压事件判定延时。

记录内容：

累计量：累计次数、累计时间。

事件记录数据：标准事件记录单元，事件发生时的平均电流值，事件结束时间。

⒁ 掉电

①电表工作情况下的起始条件：没有发生全失压事件，且各相电压都低于临界电压 EEйhŶ
最大电流小于 ϱй/Ŷ持续时间大于 ϲϬ秒。

② 低功耗情况下的起始条件：电表停止工作后各相电流均小于 ϱй/Ŷ。
结束条件：最大电压大于临界电压且持续时间大于断相事件判定延时时间。

记录内容：
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累计量：累计次数。

事件记录数据：标准事件记录单元。

⒂ 正向有功需量超限

起始条件：正向有功需量大于 EE͘EEEEŬt（有功需量超限事件需量触发下限）。

结束条件：正向有功需量小于 EE͘EEEEŬt（有功需量超限事件需量触发下限）。

持续时间：可设（需量超限事件判定延时时间）

记录内容：

累计量：累计次数。

事件记录数据：电能表需量超限事件单元。

当有功需量超限事件需量触发下限设定为 Ϭ时，表示有功需量越限事件不启用。

⒃ 反向有功需量超限

起始条件：反向有功需量大于 EE͘EEEEŬt（有功需量超限事件需量触发下限）。

结束条件：反向有功需量小于 EE͘EEEEŬt（有功需量超限事件需量触发下限）。

判断延时：可设（需量超限事件判定延时时间）

记录内容：

累计量：累计次数。

事件记录数据：电能表需量超限事件单元。

当有功需量超限事件需量触发下限设定为 Ϭ时，表示有功需量越限事件不启用。

⒄ 第一、二、三、四象限无功需量超限

起始条件：该象限无功需量大于 NN.NNNNkW（无功需量超限事件需量触发下限）。

结束条件：该象限无功需量小于 NN.NNNNkW（无功需量超限事件需量触发下限）。

判断延时：可设（需量超限事件判定延时时间）

记录内容：

累计量：累计次数。

事件记录数据：电能表需量超限事件单元。

当无功需量超限事件需量触发下限设定为 0时，表示无功需量越限事件不启用。

⒅ 过载

过载分类：�、�、�共 ϯ类。

起始条件：有功功率大于 EE͘EEEEŬt（过载事件有功功率触发下限）。

结束条件：有功功率小于 EE͘EEEEŬt（过载事件有功功率触发下限）。

判断延时：可设（过载事件判定延时时间默认为 ϲϬ秒）。

记录内容与电压逆相序同。

当过载事件有功功率触发下限设定为 Ϭ时，表示过载事件不启用。

⒆ 总功率因数超下限

起始条件：任意一相电流大于 5% Ib 且

总功率无数意于N.NN¾。功率因数超下限一b

。

结束条件：总功率无数大于N.NN%（功率无数超下限一）。

判断延时：可设（功率因数超下限判定件时时间默（为

0秒）。事件记录数据：标：事件记录录%ᙄ功率因数超下限发功时总正向有功、反向有࣬、（默无ࣃ�Ä、（默无ࣃ�E

总电㝅
%ᚾ功率因数超下限结功时ᙪ%ᚾ功率因数超下限结功时ᙪ正向有ࢠ正反向有功、（默无ࣃ�Ä正（用无ࣃ�Å总电㟏。

当功率无数超下限一设定为

�� 时，表示总功率无数超下限事件不启用。䈑5Ϭ有功功率反઀有ࢠ功⤦反向分类：。 、b、：共：类。



ϭϴ

起始条件：该相有功功率大于 NN.NNNNkW（有功功率反向事件有功功率触发下限）且有

功功率反向。

结束条件：有功功率正向。

判断延时：可设（有功功率反向事件判定延时时间，默认为 60 秒）。

记录内容与电压逆相序同。

当有功功率反向事件有功功率触发下限设定为 0时，表示有功功率反向事件不启

2.8.3 编程事件记录

⑴ 电表清零

电表清零清除所有的电能、需量数据、事件记录（除电表清零事件记录外）数据、冻结数

据和负荷曲线数据。

记录内容：

累计量：累计次数。

事件记录数据：标准事件记录单元，电表清零前正向有功总电能，反向有功总电能，第一

象限无功总电能，第二象限无功总电能，第三象限无功总电能，第四象限无功总电能，�、�、
�各分相正向有功电能，�、�、�各分相反向有功电能，�、�、�各分相第一象限无功电能，�、
�、�各分相第二象限无功电能，�、�、�各分相第三象限无功电能，�、�、�各分相第四象限

无功电能。

⑵ 需量清零

需量清零清除本月最大需量和最大需量发生时间。

记录内容：

累计量：累计次数。

事件记录数据：标准事件记录单元，清零前总正向有功、反向有功、四象限无功最大需量

及发生时间，清零前 �相正向有功、反向有功、四象限无功最大需量及发生时间，清零前 �相
正向有功、反向有功、四象限无功最大需量及发生时间，清零前 �相正向有功、反向有功、四

象限无功最大需量及发生时间。

⑶ 事件清零

事件清零可选择清除全部或某类事件记录。事件清零不会清除事件清零记录和电表清零记

录。

记录内容：

累计量：累计次数。

事件记录数据：事件清零事件记录单元。

⑷ 编程

起始条件：开始写参数。

结束条件：身份认证时效到、或者收到身份认证失效命令、或者再次收到身份认证命令。

记录内容：

累计量：累计次数。

事件记录数据：编程记录事件单元

�\ �8 �0 �& 	… �s�\ �8 �» �& Aà �8 �˜ �& Aà �˜ �Ä

�˜

�»8
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累
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累计量：累计次数。

事件记录格式：标准事件记录单元。

注：广播校时不记事件记录。

2.8.4仪表状态类事件记录

⑴电能表时钟故障事件

事件记录数据：标准事件记录单元。

⑵开表盖、开端钮盒

事件记录数据：标准事件记录单元，开表盖前、后正向有功总电能，开表盖前、后反向

有功总电能，开表盖前、后第一象限无功总电能，开表盖前、后第二象限无功总电能，开表

盖前、后第三象限无功总电能，开表盖前、后第四象限无功总电能。

⑶电源异常事件

电表停止工作且最大电压大于 80%Un。

记录内容：

累计量：累计次数。

事件记录数据：标准事件记录单元，发生时刻的正、反向有功总电能。

2.8.5 其他类事件记录

⑴ 恒定磁场干扰事件

起始条件：检测到外部有恒定磁场且持续时间大于 ϱ秒。

结束条件：没有检测到外部有恒定磁场且持续时间大于 ϱ秒。

记录内容：

累计量：累计次数。

事件记录格式：标准事件记录单元R倀录间大于

� 
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图 ϲ
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整点冻结和电能翻转冻结归为约定冻结。

停电期间有冻结事件发生的，在上电后最多补最近 7次日冻结数据。

冻结功能相关通信协议详见 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ 《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部
分：通信协议—面向对象的数据交换协议》。

2.12 清零功能

该表具有电表清零、需量清零和事件清零功能。三种类别的清零均可通过通信（主站或

终端向电表发送命令请求帧）实现，具体命令请参照 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ 《电能信息采集

与管理系统 第 ϰͲϱ部分：通信协议—面向对象的数据交换协议》标准相关内容执行。

如果您认为电表清零、和事件清零功能会影响您的表计运行安全，请与厂家联系，我们

将在出厂时关闭此两项功能，关闭以后表计将不响应电表清零、事件清零命令。

电表清零时间较长，液晶出现“CLEAr”表示正在执行电表清零命令。

2.13 脉冲输出

本仪表在面板上装有两个红色 LED 指示灯，分别用于指示是否有有功、无功电能脉冲输

出，输出脉冲常数可设定。脉冲常数出厂设置以仪表面板标识为准。

本仪表在辅助端子配置有功和无功光耦空接点脉冲输出，可用于仪表误差检验，也可接

RTU 等终端设备。当累积到一个脉冲所需要的电量时，输出 1个脉冲，脉冲宽度 80ms。

本仪表在辅助端子上提供了秒脉冲测试信号：温补时钟输出的秒脉冲，频率 1Hz，占空

比 50%。

本仪表在辅助端子上提供了时段切换脉冲测试信号：从现在运行的时段表中的 1个时段

切换到另 1 个时段时，输出 1个脉冲，脉冲宽度 80±20ms。本信号的输出不受时段切时费

率号是否发生变化的影响。

本仪表在辅助端子上提供了需量周期或滑差时间到达脉冲测试信号：需量周期或滑差时

间到达时输出 1个脉冲，脉冲宽度 80±20ms；按需量周期输出脉冲时，第 1个需量周期到

达时刻输出 1个脉冲，以后每个滑差到达时刻输出 1个脉冲；按滑差时间输出脉冲时，每个

滑差到达时刻输出 1个脉冲。如果您的测试环境需要在第 1个需量周期到达以前的每个滑差

输出一个脉冲请和厂家联系。

关于辅助端子的说明详见说明。

2.14 辅助端子

本仪表配置有辅助端子，辅助端子各个引线功能定义以电表上喷印的辅助端子标签为

准。辅助端子排列图见图所示。

图 ϳ：辅助端子排列图
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图 8：显示方案切换图

每屏的显示代码由液晶倒数第二行的“88888888”显示。两套显示方案下用户可以定义

自己的显示代码并且显示出来。若用户未自定义显示代码，将在液晶倒数第二行显示相应的

�>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ 《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部分：通信协议—面向对象的数据交

换协议》数据标识，同时在液晶左下角的“88”处显示数据标识的组成序号。如需量、需量

时间，其显示代码（数据标识）相同，此时需通过结合数据标识的组成序号来区分，并分屏

将它们内容显示出来，需量的组成序号为“ϬϬ”，需量时间的组成序号为“Ϭϭ”。
电表可设置最大 8费率。

用户可在自动循环显示和按键循环显示中设置全屏项，对应的数据标识为 88888888。

3.2.2 显示图例

图 9：显示图例 ϭ
图 9是无用户自定义显示代码且显示项数据标识为“00010000”时的显示图例：它表示

本月正向有功总电能为 123456.78 kWh，电表当前所走象限为Ⅰ象限，费率为尖费率，现在

使用主时段表，RS485 正在通信，时钟电池报警，A 相断流，B 相失压且有功功率反向、C

相失压。如果用户将按键循环显示方案的第一屏设置成自定义代码“00”，并且将“00”映

射成 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部分：通信协议—面向对象的数

据交换协议》数据标识“00010000”，则按键循环显示的第一屏将显示如 10 所示。

图 10：显示图例 Ϯ

3.3 参数设置

3.3.1 通过通信设置参数

用本公司提供的“通用参数设置软件”作为上位机平台，可进行参数设置。RS485、和



Ϯϱ

红外通信口可进行参数设置。设置参数前，先检查电表的通信波特率是否与上位机吻合，可

将 F2010201 设置成自动循环显示、按键循环显示方案中的相应代码项，其中 RS485 的波特

率对应数据标识为 F2010201，远红外通信口波特率固定为 1200 bps。

参数设置按照 �>ͬd ϲϵϴ͘ϰϱͲϮϬϭϳͲϮϬϮϬ 《电能信息采集与管理系统 第 ϰͲϱ部分：通信协议

—面向对象的数据交换协议》标准执行。

3.3.2 电表用户模式字

详情请参见附录 A。

3.4 抄表

3.4.1 显示抄表

电表可以通过循环显示、按键上下翻屏的方式从 LCD 显示抄读电表数据。

注意：如果显示代码没有可显示的内容，电表将在液晶屏倒数第二行显示出显示代码，

而汉字提示区和数据显示区显示“rEAd Err”。

3.4.2 通信抄表

通过 RS485 和远红外通信口，用终端或远红外抄读电表数据。

3.4.3 停电抄表

具体实现方式及功能见 2.18-停电抄表功能。

3.5 电池更换

当液晶出现“ ”表示时钟电池欠压；当液晶出现“ ”表示停电抄表电池欠压。

对于时钟电池问题，用户需及时通知厂家解决处理。

对于停电抄表电池问题，用户应及时更换新电池。

注意：更换停电抄表电池时，应注意电池的极性，电池盒中有弹簧的那一端接电池负极。

切勿新旧电池混用！

3.6 使用注意事项

① 安装时应将接线端子拧紧，并且将仪表挂牢在坚固耐火、不易振动的屏上。

② 接线后应将端盖铅封，建议将面盖铅封。

③ RS485 接入时,建议选用三芯屏蔽线, 其三芯将终端与仪表 A、B、通信地相连，屏蔽

层单端可靠接入保护地中。

当外接负载超过辅助端子的输出能力时，应接中间继电器，以防止损坏电表。

4.运输贮存

仪表应存放在温度为-25℃～70℃、相对湿度<85%的环境中，并且应在原包装的条件下

放置，叠放高度不超过 5层。电表在包装拆封后不宜储存。保存仪表的地方应清洁，且空气

中不应含有足以引起腐蚀的有害物或气体。

电表运输和拆封不应受到剧烈冲击，应根据 GB/T13384－2008《机电产品包装通用技术

条件》的规定运输和储存。

5．保修条例

5.1 免费服务条例

1. 本产品自购买之日起，在用户遵守说明书规定的使用要求下，并在制造厂铅封完整的情
况下，发现电能表不符合产品标准所规定的要求时，12 个月内制造 昀
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更换，购买日期以发票、收据（威胜集团有限公司认可的有效凭据）或发票复印凭据。
2. 在正常使用下产品发生故障的，用户凭发票与保修单一起到本公司在全国各地的事务所
联系保修事宜。
3. 维修产品的型号与保修单上的型号要保持一致，否则不予保修。

5.2 免责条例（有偿保修条例）以下情况将实施有偿维修服务

1. 不能出示保修卡。
2. 保修卡上有漏记、改写以及没有销售单位名称和签单的。
3. 由于火灾、天灾等自然灾害引起的损伤。
4. 由于运输、搬动时掉落、进水或由于操作不当而发生的故障、损伤。
5 由于未按使用说明书上所要求的使用方法和注意事项操作而引起的故障、损伤。
6. 有人为改造、分解、组装和因使用不当而发生的故障。
7. 消耗品、赠送品。
8. 换制造厂家铅封和标识已被更换的。
9. 产品超过免费保修期的。

注意：要维修时请与保修卡一起送往指定的事务所，运输费原则上由用户承担。

1) 本保修卡只能在中国国内有效。

2) 本保修卡遗失后不再补发，请注意保管。

3) 当用户对保修条款有特殊要求，按合同执行。

附录 A 电表用户模式字

用户模式字通常由位号、功能、位置与功能的对应关系和缺省值构成。

本电表用户模式字分别定义如下：

报警模式字：液晶和报警输出模式字，用于选择表计在哪些情况出现时输出相应的报警信息。

位号 功能 位值与功能对应关系 缺省值

ďϯϭ 保留 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 0

ďϯϬ 保留 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 0

ďϮϵ 保留 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϮϴ 保留 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϮϳ 保留 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϮϲ 保留 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϮϱ 保留 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϮϰ 保留 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϮϯ 过载 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϮϮ 断流 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϮϭ 过流 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϮϬ 失流 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭϵ 电流严重不平衡 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭϴ 电流不平衡 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭϳ 电压不平衡 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭϲ 欠压 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭϱ 过压 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭϰ 断相 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭϯ 失压 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭϮ 功率反向 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭϭ 电流逆相序 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭϬ 电压逆相序 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
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ďϵ 总功率因数超下限 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϴ 磁场干扰 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϳ 开端盖 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϲ 开表盖 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϱ 保留 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϰ �^�D故障 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϯ ��WZKD故障 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϮ 时钟故障 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
ďϭ 电池欠压 ϭ͗报警͖ Ϭ͗关闭 Ϭ
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如通过以上方法还不能解决问题，请与我公司客户服务部门联系。

地 址：长沙高新技术开发区桐梓坡西路 468 号

免费服务热线：800-8496688 或 400-677-6688

传 真：0731-88619555

电 话：0731-88619681（出口部）

0731-88619596

（服口部）1服：

410105
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：
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453839307-19-533-或
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